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Lextel SpA

Lextel mette |'informazione al lavoro attraverso proprie soluzioni telematiche, con servizi web
dedicati a Professionisti, Pubblica Amministrazione e Imprese, con uno specifico know-how nel
settore giuridico. Infatti & stata la prima azienda a implementare la classica offerta di accesso
e consultazione delle principali banche dati della PA, con nuovi servizi e prodotti pensati
specificatamente per la professione forense: dal collegamento al Polisweb Tribunale Civile
e Corte d'Appello per la consultazione dei Registri di Cancelleria, al Polisweb Cassazione
Civile e Penale per la medesima esigenza di consultazione, dal collegamento al TAR ed alla
Giustizia Amministrativa, al piu recente ed innovativo Processo Civile Telematico per la
consultazione ed il deposito degli atti via web in modalita sicura.

Lextel SpA ha ottenuto la certificazione di qualita UNI EN ISO 9001:2000 nell'aprile del 2007
e a novembre dello stesso anno ha ottenuto la certificazione quale Punto di Accesso per il
Processo Civile Telematico.
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1.
Cos’e il Punto di Accesso
al Dominio Giustizia
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Il Punto di Accesso ¢ il sistema hardware, software e middleware
che permette di stabilire una connessione via internet con il sistema
di controllo degli accessi al c.d. Dominio Giustizia. La connessione
utilizza il protocollo HTTPS che consente di creare un canale di
comunicazione sicuro e crittografato. Il sistema di controllo accessi
¢ attivo direttamente sui server resi disponibili per il servizio ed ¢
configurato per il riconoscimento dei certificati digitali emessi da
uno degli Enti Certificatori accreditati e inseriti nell'elenco CNIPA.
Per accedere ai servizi € necessario essere titolari di un dispositivo
di firma digitale munito di certificato di autenticazione, quest'ultimo
infatti accerta I'identita dell'utilizzatore del servizio e garantisce la
navigazione all'interno degli applicativi in modalita protetta. Il Punto
di Accesso al Dominio Giustizia, realizzato da Lextel SpA per gli Ordini
Forensi, puo essere raggiunto attraverso il sito www.accessogiustizia.it
e consente all'avvocato di collegarsi via web con:

>> Polisweb Tribunale Civile - Corte d'Appello Civile
>> Processo Civile Telematico

>> Polisweb Cassazione Civile e Penale

>> Servizio Procura

>> TAR e Consiglio di Stato

Per accedere ai servizi ¢ necessario essere titolari di un dispositivo di
firma digitale munito di certificato di autenticazione, quest'ultimo
infatti accerta I'identita dell'utilizzatore del servizio e garantisce la
navigazione all'interno degli applicativi in modalita protetta.

Per poter accedere al servizio occorre:

1. Disporre di un PC con connessione ad internet

2. Disporre di un dispositivo di firma digitale (smart card
o chiavetta usb) con un certificato digitale di autenticazione

3. Solo per accessi tramite smart card & necessario disporre di un
lettore collegato al proprio PC

4. Essere avvocato - CTU - CTP.




2.
1l Processo Civile Telematico
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Il Processo Civile Telematico (PCT) ¢ il sistema del Ministero della
Giustizia che si pone I'obiettivo di automatizzare i flussi informativi
e documentali tra utenti esterni (avvocati e ausiliari del giudice) e
Uffici Giudiziari relativamente ai processi civili.

Il sistema realizzato per il PCT consente all'Avvocato di:

>> Redigere e firmare I'atto di parte

>> Depositare I'atto di parte

>> Ricevere comunicazioni da parte dell'Ufficio Giudiziario

>> Consultare via internet o via intranet
(presso gli Uffici Giudiziari) i propri fascicoli

SERVIZIO PCT

[l PCT in realta non € un nuovo tipo di processo civile, con regole
nuove, ma ¢ pit semplicemente l'introduzione distrumentiinformatici
nel tradizionale processo, con I'obiettivo di creare un'efficiente
cooperazione telematica tra gli attori del processo medesimo.

Il sistema PCT quindi istituisce, definisce e organizza le modalita
attraverso le quali i documenti giudiziari in formato elettronico
vengono prodotti, depositati, notificati, consultati e utilizzati dagli
attori pubblici (personale di cancelleria, giudici, ufficiali giudiziari,
Avvocatura dello Stato e delle amministrazioni pubbliche) e privati
(avvocati, CTU, CTP e notai) coinvolti nel processo.



3.
L’ Avvocato
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E I'utente finale di tutto il sistema. E I'Avvocato che si costituisce
come parte in un procedimento. La fase di deposito di un atto si
basa totalmente su flussi di informazioni trasferiti da un capo
all'altro del segmento attraverso la Casella di Posta Elettronica
Certificata per il Processo Civile Telematico (CPECPT).

”
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Punto di Accesso Gestore Centrale

A

Gestore Locale

Avvocato

Infatti ogni Avvocato ¢ dotato di una casella CPECPT, fornita e
attestata presso il PdA, che puo utilizzare solo per il Processo Civile
Telematico.

L'Avvocato si autentica al PdA tramite il proprio certificato digitale
di autenticazione, prepara I'atto, lo firma digitalmente e lo spedisce
attraverso il Redattore integrato nel Punto di Accesso.

4.
Il Punto di Accesso
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E la struttura tecnico-organizzativa che fornisce ai soggetti abilitati
esterni, i servizi di consultazione e di trasmissione telematica degli atti,
ossia, permette I'inserimento nel circuito processuale. Il Punto di Accesso
costituisce un canale sicuro per lo scambio con il Gestore Centrale anche
perche deve rispettare i Requisiti Tecnici previsti dall'art. 30 delle Regole
Tecnico - Operative. | servizi forniti dal Punto di Accesso sono:

1. La consultazione Polisweb SICID (Sistema Informativo
Cognizione Ordinaria Civile Distrettuale)

2. La consultazione Polisweb SIECIC (Sistema Informativo
Esecuzioni Civili Individuali e Concorsuali)

3. Il Redattore Atti
4. 1l deposito Atti
5. La ricezione dei Biglietti di Cancelleria

6. Le Notifiche

&

Punto di Accesso

4

Avvocato Gestore Centrale




5.
1] Gestore Centrale
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Il Gestore Centrale permette lo scambio delle trasmissioni tra gli Uffici | servizi erogati dal Gestore Centrale sono:
Giudiziari (appartenenti al Dominio Giustizia) e gli utenti esterni, per
fornire a questi ultimi la consultazione del sistema informatico civile e la 1. Inoltro dei documenti al Gestore Locale competente
trasmissione telematica degli atti.
2. Attestazione temporale della ricezione dei documenti

informatici
> :
3y .
&3 Q 3. Controllo antivirus
Avvocato Punto di Accesso Gestore Centrale Gestore Locale

4. Conservazione di una copia cifrata dei messaggi inviati e
ricevuti, da trasmettere mensilmente ad apposito centro
ministeriale, che ne assicura I'archiviazione per almeno 5 anni

5. Consultazione dei dati (controllo dello stato delle notifiche)

6. Gestione del registro generale degli indirizzi elettronici attivati
da tutti i Punti di Accesso.

SERVIZIO PCT




6.
1l Gestore Locale
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Avvocato astore Local

Punto di Accesso Gestore Centrale Gi

Negli uffici giudiziari, operano i gestori locali per ricevere atti
dall'esterno, consentire la consultazione di registri e fascicoli, trasmettere
comunicazioni di cancelleria all'esterno, decriptare i messaggi
verificandone integrita e assenza di virus, cifrare i messaggi diretti
all'esterno.

Il Gestore Locale fornisce dunque i sequenti servizi:
1. Permette la consultazione

2. Decifra e controlla (firma digitale, integrita di ogni documento
informatico ricevuto, rispetto dei formati, antivirus)

3. Genera la ricevuta di “presa in carico” per ogni messaggio
ricevuto

4. Cifra i messaggi in partenza.

Gestore

Avvocato
locale

$8

Autenticazione
ssL3

; Punto di accesso
9]

CPECPT

Gestore
centrale

Architettura del sistema




/.
La predisposizione dell’Atto
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L'Avvocato predispone I'atto mediante ['utilizzo del Redattore
integrato nel PdA che ha la funzione principale di salvare gli atti in
un formato che sia “leggibile” dal S.I.C.C. (formato .xml) e consente
di allegare gli eventuali documenti da produrre unitamente all'atto
previa scansione degli stessi nel caso in cui si tratti di documenti
cartacei.

Il programma assiste poi I'avvocato nell'apposizione della firma
digitale e nella creazione della busta telematica che verra poi inviata
al Tribunale competente mediante il PdA (figura 1).

Vantaggi del Redattore integrato nel PdA:

1. Non necessita di alcuna installazione e come il PdA ¢
raggiungibile da qualsiasi postazione collegata ad internet

2. E automaticamente aggiornato

3.1 dati sono custoditi presso la “Server Farm" di Lextel,
facilmente ricercabili, leggibili e consultabili in qualsiasi
momento, nel rispetto delle norme sulla sicurezza e sulla
privacy.

=3

Lt
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8.
Come utilizzare il servizio
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1. L'Avvocato si autentica al Punto di Accesso, tramite il proprio
certificato digitale di autenticazione

2. Il Punto di Accesso esegue i primi controlli ed invia I'Atto
al Gestore Centrale che lo inoltra all'Ufficio Giudiziario di CY—
competenza B

> Pegasaont
3. L'Ufficio Giudiziario riceve I'atto e, in caso di accettazione, b
trasmette una comunicazione di ricevuta alla casella CPECPT

dell'avvocato (figura 2).

R
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9.
La funzione di deposito

Deporan aty

Attraverso un'interfaccia utente, I'Avvocato eseque I'upload
dell'atto nella propria area riservata.

Il PdA prende in carico I'atto, confeziona la busta e la invia al
Gestore Centrale (figura 3).

La Busta preparata dal PdA contiene:

>> L'Atto

>> Un file XML chiamato Infolnoltro.xml .
Henco att

e . (v e S o e (B2

>> |l certificato digitale del PdA | T TEPITITTRIL T IT Ry

n—:::“ 1eg7/3008 aﬂ\:';ou arezacon Tt
. . g . H— 2T03000 m::m #cprscerl x:_’

Il cruscotto Atti, permette la verifica dello stato di avanzamento | Bt mmsmaen  abarE07  OFRTESET v BSETIZET P
Illﬂm AHANICOT  ORTBLTONT Newt JOOT 306 —tagi

dell'atto (figura 4). et ovnion i et o eieiortyin e e
1K L3007 LWILD00T  LELIZ00T_1148_RsomeberD.. Cwttagle
| Amaemalis LAINIGOT  IWIL/I00T  ARGAVTLINRAVILRereeder Cuttagia
el LARVIONT LW EUI00T  AVANTLINRAVELR aersader Cmttagio

. . . | Amaemgiiy. ARV ELINRATL s s ader L

Il Gestore Centrale riceve la busta e ne esegue la validazione formale, — | rasmste

invia al PdA una "Marca Temporale" (ricevuta di accettazione) e ........""’""

indirizza I'Atto verso I'Ufficio Giudiziario destinatario. La Marca |

Temporale viene utilizzata dal PdA per inserire I'informazione di foe

avvenuta ricezione dell'atto nell'Area Riservata dell'utente. In questo [

modo |'Avvocato sapra che il proprio atto € entrato nel Sistema
Informatico Civile.
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10. 11.
1l tracciato dell’Atto [ Biglietti di Cancelleria
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L'Ufficio Giudiziario riceve il contenuto e ne esegue la validazione formale. Viene quindi inviato il Biglietto di Cancelleria.
Invia al Gestore Centrale la comunicazione con l'esito della spedizione.
Il PdA rende disponibili per I'Avvocato tutte le informazioni scambiate 1. Il Gestore Centrale riceve il Biglietto di Cancelleria e lo
durante il percorso dell'Atto attraverso il Sistema Informatico Civile inoltra alla casella CPECPT attestata presso il Punto di Accesso
(figura 5).

2. Il PdA rende le comunicazioni accessibili alla consultazione
A questo punto il deposito effettuato & visibile tramite i servizi di da parte dell'Avvocato (figura 6).
consultazione di Polisweb.

i "1 mavma opL w10
ow o At Bighetts di cancallana
Duttagia Atto o ARk
i Atte o R P memmr
Atto: 3/2007
Bascmbieng: il el e . e romebions 4 Romina Gudes ATIOT  Dattwgie
R on L S ariafaner Mosel Offien Eriane peredimeen dal
n 1310 (“Balduina’) Pty TGO Damagle
Tracciate Atio — - s i — °""; [ - INIDOT  Cammgie
Prase ricor 07/11/3007 11 Model Office
Attestazione temporaie: 07/11/2007 11158 ST, b Namine Guden I/I007  atimglin
Esito Autamatico: 07/11/7007 11157
Codice: 2 - Entn postive generato manusiments del Cancelliers
e Dascrizbona: - Contralli terminati con successa. Busts i Atesa
& nccattaziaone
- L - i T T




12.
[ Biglietti di Cancelleria
Dettaglio
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Ogni comunicazione prodotta dal Cancelliere prevede un flusso
di trasmissione alle caselle CPECPT degli Avvocati ed un flusso di
risposta, di direzione opposta, innescato dall'emissione delle ricevute
di presa in carico rilasciate dai gestori delle caselle CPECPT stesse.
L'attestazione Temporale apposta dal GC sulla ricevuta di presa in
carico fara fede ai fini della valutazione dei termini per la consegna

(figura 7).

Beglietta di cancallana - Dettagha

Dt
Oggattar Imanore provvedmants dal gudics
Wmars ruske 18/2067
Speditur 17/11/3007 01:50

Sezione BD -
41 cancelleris
ogyetto: Emismicoe

to fuoor: dienza

Tips procediments; Comcenriose
Homere di Recle geserale: 18/2007
Gisdice: BOISIMARCO

| Emmppo provvedimestc in data  17/11/3007 .

figura 7 - Biglietto di Cancelleria > Dettaglio
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13.
La visualizzazione

dei fascicoli dal Polisweb
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Attraverso il Polisweb € possibile visualizzare gli eventi, i documenti
e il profilo del fascicolo (figura 8).

POLISWEB

Processo Telematico
Ministero della Giustizia
Mappa | ¢

Sai in >Home>Fascicoll Personali>Elenco Fasticoli Parsonali

SERVIZT FASCICOLI PERSONALI - CC
Ordinario di Genova  Trovati 1 Fascicali

Ruolo S pete b

Hodnd 3 |

Fiucicok Parsonsl €0, 121/ 2008 LEXTEL SPA MARIO ROSSH

Documanti

hivio £ "

Ricerca "Giur”
Utente Criten di Dydinaments e

Copie Richieste Ordina per | Fascicolo g]
_'m'""mu' Medalits di Ordinamento

Mods [sscanderts 5
[ Eceguificercs ]

Daifelencs visuslizzsts 4 passisile;
mm un nusvs ardinamanta:;
- attvare b aventusl ultesicn pagine di risultatc;
~beare sha phgini 40 ot parderatst o riomers Mol

T r—— Y

figura 8 - Visualizzazione Fascicoli



14.
Polisweb

Ricerca Event:
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L'icona per la consultazione del documento relativo all'evento &
presente solo per gli eventi con un documento associato.
Dall'elenco visualizzato & possibile (figura 9):

>> Impostare un nuovo ordinamento
(per fascicolo o per data evento)

>> Accedere alla consultazione dei documenti collegati al fascicolo

15.
Polisweb

Visualizzazionedei documenti
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Attraverso la funzione "Visualizza i documenti” sara possibile
prendere visione del documento in formato pdf emesso dal giudice.
Il documento potra essere salvato e stampato (figura 10).

Lml Ministero della Glustizia
Tritumale i Prova ]
Comta
mmm L Seoditicn
m.”‘" Trowati & Comnti "-:Il
fﬁ : ! Tancicntas ¥
P08 mnmm Rl e
o e nmm Anmonate M Swcecs  Co.peasees
Archeio Fasccok ITAD008 bl sez.| [GIUCICE Dfeess Oeas] & OC - T3I0A/2008
RS0 =ulﬂ [BILICARALE AMBERTO] & SEP. O - 323008
Meite = llﬂﬂhﬂo asd DTHES] 2

£a, BEE{eiHOUDICE Onites ot 4 CC - dxseuraans
TWIAECN  WICHIFUTA INTROAAZIONS DOCLMENT] O CF - JISAd80e
Tormdna Seasions o

INTII0N DRSO DECRETOVORDMMANES DI OC - 33IMAI008

Crten i Ordnamants =
(il e | §ascicol, Diaka venta (3]
Hodsts i Cribramenta =
Fascknlo |ascanderts [}
Data Bvartn | ascenderts [¥]
Falateses sbesisiats &

. e
figura 9 - Polisweb > Ricerca Eventi

figura 10 - Polisweb > Visualizzazione Documenti




16.

Fascicoli Personali
Richiesta Copie 1
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: S o S . - . POLISWEB
Sara possibile richiedere una copia dei fascicoli e dei relativi allegati Processo Telematico
L . S S . . Ministero della Giustizia
utilizzando la funzione di richiesta copie disponibile ricercando il Tribunale di Prova
. . . . . . . i Moppa | Guida
fascicolo dal menu "Fascicoli Personali”. Bastera selezionare I'icona sei i >Home:>Fascicoli Personali>Documenti del Fascicolo. Ungua: lialiano
e . . . . . P, e . SERVIZI DOCUMENTI FASCICOLO - CC
Visualizza i documenti del fascicolo”, quindi I'icona "Visualizza s Trbunale & Prova 3 Trovat 1 Documenti Pagne: 1
la richiesta copia” (figure 11-12). Allo stesso modo sara possibile ol : g
. . .. . Fascicoli Personali - Ihm DenssKoy
richiedere copie in formato elettronico (figura 13). i comcons o
Archivio Fascicol
Ricerca "Giur" Criteri di Ordinamento
Utente Ordina per |pata Deposito :
POLISWEB P Modalita di Ordinamento
Processo Telematico L Modalit3 | piscendente ¥
Ministero dau- Giustizia Termina Sessione
Tribunale di
Hawalauda -
Lingua: Italiano S —— e
Fu\scmoc.lpmsonux cc Modifica Dlrn:llhdlﬂll:n:\ldlunbﬂmmmmnlﬂlnd\unu|-|I|nnnl mnumlllnglwpﬂndmu
Trbunale di Prova 3 Trovat 1 Fascicoli Pagine: 1 ol Documaenta, relativa alla richiests di Copia Elettronica o alla Richiesta di Copls Cartace
Prossima Giudice P DS
hkBanza Mente: [CORNACCHIA MANOLO] - Precedente Accesse: [19/06/2008 14:45:56]

GIUDICE DTM40 DTH40 88 | o Per infarmazion| @ suggarimanti _J
Foliseb - Ministara dalla Giustizia - Consultazioni sincrone per il Processo Telematico

Ricerca "Giur™ Criten di Ordinamento =

Ordina per | Fascicolo ~) ., . . L. .
Utente . -
Cooe michuata ey P figura 12 - Visualizzazione richiesta copie
Personaiizza Modoit3 [Racandurte [
Termina Sessione

Dallelenco visualizzats & possibila:
- impastare un nuovs ordinamento:

- attivare la aventuali ultenon pagine di risultato:
Vo aka pagis o bpastarie del peamrts! i ricecs idicati

Utente: [CORNACCHIA MANOLO] - Pracedents Accesso: [19/06/2008 14:45:56]
Par informazioni @ suggesmenti _J
Poliswet - Ministero della Gustzia - Consultazioni sincrons per Il Processa Telamatic

figura 11 - Visualizzazione documenti fascicolo
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17.
Polisweb
Ricerca Copie Richieste

— La "Ricerca copie richieste” permette di conoscere tutte le
@m Processo Telematico informazioni che riguardano le richieste di copie di Atti e Allegati
Ministero della Giustizia R o . o ;
TSI SR effettuate. Dal dettaglio di ciascuna richiesta sara possibile fornire
R [N ORMAZION] PER RICHIESTA COPIE gli estremi di pagamento (figura 14).
Tribunale di Prova 3
f.:"’“’r"“m’**'mm
Tipo Atti i
Archivio Fasccali . Fascicolo é!cm:f;j::nms
un-n'd-' Tidhesta Cogia
Urgente [Ng [w]
e e Toomests [sempice 5]

Termina Sessione

Numero Copie |
Nome file ProcuraAlleliti pdf.p7m
Tipologia Documento
Uso
Numero Copie |

Nome file AllegatoGenenco.pdf
Tipologia Documento

Mumero Cople |

figura 13 - Richieste copie in formato elettronico




18.
Richiesta Copie
Estremi di Pagamento
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Cliccando sulla descrizione del Fascicolo e del Documento richiesto POLISWEB
) S . - A . b1 R
si potranno VISU3.|IZ.ZEII’C.I relativi pI‘OfI|.I. GI|.estrem| del pag.am.ento @L&m‘ e e Gl
potranno essere indicati solo nel caso in cui lo stato della richiesta ik 1
. . Sei i i Lingua:
sara "Attesa di pagamento”. Esmmpmuﬂrmmunismm
P Tribunale di Prova 3
Aau:a
Per questa tipologia di richieste i documenti potranno essere Farciaot personai FApia i e G s
. . . Documenti
consultati esclusivamente tramite (figura 15): Archivio Fascicol
Ricerca "Giur"
Copie Richieste
H H H ::F Disponibilita Ritiro
>> |l Punto di Accesso (copie elettroniche) Jreamsay S e Eurions
DﬂmmﬂRdaﬁﬁalFasthE;?iB&ﬁf;:ﬂB 1708 s Bchiaata 1
g - - . N B - copie leste 1 per
>> |l ritiro delle copie presso le Cancellerie (copie cartacee) T “5,,”_?:,2,;’,,";’35 17106 - copi ieste 1
per uso ESECUTIV

Documento Richiesto IR - 18/06/2008 17:06 - copie richieste 1 per
uso ESECUTIVA

Documento Richiesto 18/06/2008 17:06 - copie richieste 2 per uso
ESECUTIVA

C:l;ftm\éo sulla descrizione del Fascicolo o del Documento Richiesto si possono visualiazare i relativi
il
Gli estrami dal pagsments pessons essere indicsti solo nel eass in eui lo stato dlls richiests sia
“Attesa di pagamenta”.

ichiests dagli atti contenuti in un fascicolo da

Par | documanti richiesti attraverss la funzione di "R
n & possibile

narta Al on evvociks sacors il costullc comme lagels of s delke parti del fasiake’
] dal ancora dal dtt! di visibiith sulle informaziond

del fascicolo.
Par questa tipologia di richiests | documanti possono essers consultati esclusivamanta tramita:
- Ia casella di posta elettronica presso il Punto di Accesso (Ccniu Elettroniche)

- il ritirs dalla copia prasso la Cancallaria (Copie Cartaces!
Mmm&lu&-l

Utente: [CORNACCHIA MANGLO] - Precedente Accesso: [15/06/2008 12:37:30]

Par informazioni = suggerimanti _J
DolisWab - Ministarc della Giustizia - Consultazioni sincrone per il Pracesso Telematico

figura 15 - Richiesta copie > Estremi di pagamento
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@ CUSTOMER CARE 06 4547581

Per qualsiasi informazione € attivo un servizio di Customer Care
dal Lunedi al Venerdi dalle 9:00 alle 20:00
e il Sabato dalle 8:00 alle 14:00




] Lextel SpA
LeXtel Tecnopolo Tiburtino - Via Giacomo Peroni, 400 - 00131 Roma

Customer Care 06. 4547581 - Fax 06. 45475870

Servizi telematici per I'avvocatura .
www.lextel.it






